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““No vayas a ereer lo que te cuentan del
mundo,

Ya te dije que el mundo es incontable®
(Mario Benedetti)

““Algunas cosas del pasado desaparecieron

Pero otras abren una brecha al futuro
Y esas son las que quiero rescatar®

(Mario Benedetti)
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MARIA LUISA MADRTIN RODRICUEZ

PRESIDENTA DE NOESSO

Queridos amigos y amigas:

Cuando escribo estas lineas estoy alin emocionada de
ver los datos que arroja el trabajo de todo este afio
gue terminamos. Un aino mds batimos todos nuestros
record de afos anteriores. Mds de 1500 personas ha
pasado por alguno o varios de los recursos con que
cuenta nuestra Asociacion. Pero al lado de las cifras
qgue reflejan la “cantidad” he revisado con gran
atenciéon la valoracion que hacen de nuestros
programas las personas que han pasado por ellos y me
siento doblemente satisfecha, porque indican vy
reflejan la “calidad” humana con la que nuestros
profesionales y voluntarios hacen su trabajo. En
nombre de NOESSO, y en el de todas y cada una de las
personas que hicieron suya esta casa en 2018 mi

felicitacién y agradecimiento sincero.

A la luz de los datos de las personas atendidas quiero
denunciar la invisibilidad y exclusién que sufren las
mujeres con adicciones. Pareciera como si socialmente
hubiésemos hecho un pacto de silencio, una apuesta
secreta para que la mujer mantenga su adiccion
“debajo la alfombra”, como algo vergonzante. Dicho lo
anterior, quiero felicitar a todas y todos los que se
sacudieron los estigmas y apostaron por ponerle
nombre a su problema de salud, que eso es una
adiccidén, y decidieron confiar en nosotros para hacerle
frente. No obstante, he de mostrar mi alegria porque
en este ejercicio el 15% de las personas atendidas
fueron mujeres. Haber abierto todos nuestros recursos
a hombres y mujeres, poco a poco va teniendo
resultados.

Si nos detenemos ahora en los resultados del Area de
Insercién Laboral vemos que aqui se invierten los
porcentajes; pero en este caso porque la exclusién
laboral afecta en mayor medida a las mujeres que a
los hombres. La media de mujeres atendidas en el
conjunto de programas de empleo que tuvimos el
pasado ejercicio indica que el 60% lo constituyen las
mujeres frente al 40% de hombres. También aqui el
reto es luchar porla

superacién de la exclusiéon que supone no tener un
empleo, al tiempo que apostar por la igualdad, que
entre otras dimensiones de la vida, se alcanza con un
trabajo digno.

La apuesta que hicimos desde NOESSO hace unos afios
por arrimar el hombro para apoyar a las personas
desempleadas, lo que ha provocado que nuestras
instalaciones se hayan quedado desbordadas y que
hayamos puesto en marcha el Centro de Insercién
Socio laboral “8 de Marzo”. Durante 2018 un total de
1245 personas han participado en itinerarios de
insercidon para la busqueda activa de empleo.

Por otra parte, en 2018 por fin hemos podido alcanzar
una aspiracion por la que veniamos luchando desde
hace mucho tiempo. La dura sequia, venia provocando
serios problemas de abastecimiento de agua en
nuestra Comunidad Terapéutica, especialmente en los
meses veraniegos. El grito de “agua”, con que
festejamos la puesta en marcha del nuevo pozo en “La
Quinta”, se ha convertido para todos en una auténtica
pardbola de la forma en que venimos haciendo frente a
problemas que muchas veces parecian irresolubles. La
esperanza y la pertinaz insistencia terminan siempre

abriéndose hueco en nuestra historia.

Asi, con la conviccidn de que “no hay desierto” que se
resista cuando es justo lo que se persigue, me despido
de todos/as y os emplazo a renovar los esfuerzos para
hacer de 2019 un afio un poco mas justo.



COMPROMETIDOS CON LA MEJORA PERMANENTE

CLUB

EXCELENCIA
EN GESTION

EFQM B

VERITAS

Compromiso Excelencia Europea

Bureau Veritas, por concesién del Club Excelencia en

Gestidn, otorga el Sello de Compromiso hacia la Excelencia
Europea por su Sistema de Gestién a:

ASOCIACION NOESSO

COMPROMISO
EXCELENCIA
EUROPEA

Fecha de concesién: 11 de febrero 2011
Fecha de renovacién: 10 de julio 2017
Fecha de expiracién: 10 de julio 2019
Certificado n°: CEG/17/RE01/34

Por Bureau Veritas

EXCELENCIA A LA GESTION Y AL COMPROMISO SOCIAL:
« w NIVEL 2 ESTRELLAS

fundacion GRUPO DEVELOP
otorga el reconocimiento 2 Estrellas a la Gestion
y al Compromiso Social a:

Asociacion NOESSO
Almeria
De acuerdo con los estandares acreditativos de este

nivel validados por el Equipo de Evaluadores de la

fundacion GRUPO DEVELOP
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Q excelencla en ¢l compromiso social %
Nuria Rodriguez-Calleja

Fructuoso de Castro de la Iglesia
Presidents fndaoin GRUPO DEVELOF

Fecha de concesion: 28/06/2016

Certificado n° FGD/REO1/0060/16-2
Fecha de validez: 28/06/2018 £7.53.P04



2018 EN CIFRAS

+ Total personas atendidas: 1.714

+ Informacion, orientacion y Tratamiento de adicciones: 447

- Centro de Informacion, Diagndstico y Tratamiento Ambulatorio:
268

- Centro de Dia EN-REDES: 28

- Comunidad Terapéutica “La Quinta”: 115

- Viviendas de Apoyo a la Reinsercion: 28

- Programa de Tratamiento Ambulatorio: 38

+ Tratamiento de menores con trastornos de conducta: 22

- Centro de Menores “Paco Fernandez’: 22

+ Programas de Insercion Laboral: 1245

- Programa INCORPORA: 532
- Programa REINCORPORA: 16
- Programa Pre-Reincorpora: 10
- Programa INCORPORA Joven: 285
- Programa Puntos Formativos: 55
- Programa Andalucia Orienta: 641
- Programa Acciones Experimentales: 72

. Recursos humanos:

TIPO DE VINCULACION HOMBRES MUJERES
PROFESIONALES 19 22
VOLUNTARIOS 14 23

ALUMNOS EN PRACTICAS 5 7
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forngue oy come el drbol talado gue netoro:
adn tengo la vida "


https://es.wikipedia.org/wiki/Miguel_Hern%C3%A1ndez

CENTRO DE INFORMACION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO AMBULATORIO
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CENTRO DE INFORMACION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO AMBULATORIO
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ACTI VI DADES QUE SE REALI ZAN EN ESTE CENTRC
ADI CClI| ONES Y PROBLEMAS DE CONDUCTA:

* |l nformaci 6n y asesoramiento a | as personas a
* El aboraci 6n de diagndéstico en materia de adic

* Orientaci dn acerca de |l os di ferentes trata
exi stentes (propios o ajenos) para afrontar ¢

conduct a

* Sesiones de terapia individual

* Controles toxicol o6gicos
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TI PO DE ACTUACI ONES N° DE PERSONAS

I nformaci 6n y orientacién a usuarijlos y familias:| tel
y online -

Acogida, I nformaci én y/ o diagno6stilco .

Tratamientos ambul atori os

Acogida y derivaci én a Comunidad Tlerapéutica

Acogida e ingreso en | as Viviendas| de Apoyo a | al Re
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Comunidad Terapéutica
“LA QUINTA™
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“La Quin

La Comuni dad Terag
Quinta” es un recug
residenci al , con u
de profesionales 'y
i nstal aciones, situ
extraordinari o, en

Al meri ense, of receg
excepcional desde
di stancia del pasaa

cambiar y planificai®
A

Es un recur so
integrado en | a Red
| as Drogodependenc
creaci 6n del Pri me %

sobre Drogas.

14



METODOLOGI A Y CONTENI DOS

= Centro Terapeéutico “La Quint a” est éa ubi cad
Andarax (Al meria).

Por sus caracteristicas especial es, profesional
ac@pi mi ent o y tratamiento de f or ma tempor al ,
eshabituaci én y recuperaci 6n, of reciendo | os

n plan de tratamiento individualizado que, mas

d
necesari os para hacer posible un cambio efectd.i
u
t

at e, i mpul sa un proceso de maduraci 6n perso
cesarias para hacer frente a |l as situaciones
corporaci 6n soci al

r otra parte, el programa trata de prevenir
obl emas asociados a | a adicci 6n.

Coordinador de trat ami e

Directora Técnica

Coordinador educativo
Psico6l ogos/ as

Médi co

ATS

., Trabajadoras Soci al es
Educadores/ as

Cocinera
onitores ocupacional ef{

Cuenta con unidad de
Acepta personas en P
Mant eni mi ent o con Me
Acoge a personas con
Entorno natural en p
Di spone de una peque

15




PERSONAS ATENDI DAS EN 2018 Y RESU
USUARI ( CONCI ER

< |
ATENDI D HOMBRES! MUJERE:! PODBLI C PRI VAD(

115 101 14 4 8 67

Contintan tratamiento en 2019: 25 usuarios/as

indice de ocupaciéon media: 8 4 , 5 %

COMPARATI VA I NTERANUAL

Ac O 2016 Aa O 20
N2 DE ESTANCIAS 6.991 7.430 7.989
% DE OCUPACION 91% 83,60 % 84,50 %
N2 DE PERSONAS ATENDIDAS H: 81 H: 84 H: 101
89 M: 8 91 M: 7 115 M: 14

Nota.— Es importante tener en cuenta que en el afio 2018 es cuando se acometié la ampliacidén de este recurso de 21 a 26 plazas.

Aportaci 6n usuario

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES
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VIVIENDAS DE APOYO

Una vez finalizado el peri

ALAREINSERCI()N terapéutico | a persona se

de reinsertarse nuevament e

L a Asociacion NOESscEI trabajo, l'a vivienda,
propi a, y otra cedida yalgunas de | as cuestiones

Fundaci 6n No Estas Sol o.
Se trata de un recur so ac

Es un recurso que formDireccién General de Serv
paso en el proceso de t1Atencion a | as Drogodepen
personas con problemas Consejeria de lgualdad vy
una respuesta socioeduc de la Junta de Andaluci a.
necesidades de <cada usu

conseguir una insercion plena en todos | o0s

ambitos de su vida.

del

VIVIENDAS DE APOYO A LA REINSERCION

(Comparativa interanual de tipologia de altas)

1
9
1
2015 _ ﬂ
11
_ 5
2016
13
2
8
4
2018 _ 3
9

B Alta disciplinaria  ® Alta voluntaria W Alta terapéutica
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ACTI VI DADES REALI ZADAS
Segui mi ent o educati vo,
y | abor al
Terapia ocupacional ,y
6 n
Asambl ea semanal
Participacion en tal?e
s Habil i dades soci a
s Prevenci 6n de rgec
* Salud y deporte
* Formaci 6n para gl

. . . L]
* Itlnerar|05|nsér

Salidas y actividades

PROGRAMA DE | NTERVENCI ON A Br e 9r ©n o e es

Partiendo de un enf oque integrador, el objetivo
esenci al es, por un | ado, j o
educativo a I as necesi dade
usuari o, y por otro crear 0
comun entre todos | os wusuar.

As i se asegura | a participz roi
tanto a nivel i ndividual col n
de vista dinamico y a part
di ferentes &areas: sanitaria j
familiar, social y personal
herramientas con el fin de ' [
de | os usuarios en el propio p
Aac O 2016 Aa O 20
N2 DE ESTANCIAS 3.272 2.733 3.222
% DE OCUPACION 76% 62 % 73%
N2 DE PERSONAS ATENDIDAS HOMBRES: 22 » H: 22 - H: 26
24 MUJERES: 2 M: 2 M: 2

Aportaci on usu

A fKObraSocial"laCaixa" Fondos propios
JUNTA DE ANDRLUGR @

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

Fundaci 6n No E
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CENTRO DE MENORES
“PACO FERNANDEZ"™
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Se trata de un Centro .
|l a Consejeria de | gual
I
d

Soci ales de a Junta d

con <capacida para un

menor es, de estas pl az

concertadas por el !

organi smo. En | a actua’

recurso mixto con 10 plazas ocupadas.
Cuent a con i nstal aci ones residencial es,
deportivas y educat.i

respuesta a | as n

menores de manera in

| a medi da en que I

per mite el /1 a menor

recur sos normal i zados



EQUI PO PSI COEDUCAT

. Director de Cemﬁ@f»
¢ Coordinador edu '
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-~ 3 ~ - 0~ y ]

. Profesor de apo
. Monitor/ a Ocupa/

. Coci ne

DESTI NATARI OS

EI Centro de Menores “PACO FERNA
de | os recursos =especificos vy,
centros gue abordan | a probl e mj{
graves probl emas de conduct a.
capacidad de doce plazas, par a
comprendidas entre | os 12 y | os

Po |l o gener al proceden de f ami
escasos recursos econdémicos. L a
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OCUPACION DEL CENTRO PACO FENANDEZ
EN 2018

45%

55%

= NINOS
B NINAS

23



EVOLUCI ON DEL RECURSO

N2 DE MENORES ATENDIDOS

23

22

21 /
/

20

/
12 / \ /

17 \ ~_7
N\ /

15
14
13

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

El aumento de la estancia media se debe no solo los procesos de larga duracidn de los menores, sino

especialmente por procesos largos de menores que acaban cumpliendo la mayoria de edad en nuestro recurso.

EVOLUCION DE MENORES ATENDIDOS
POR GENERO

100,00%
80,00% o=
60,009 \ s
e o > —— NIfios
40,00% // ——— — A
20,00% -
0,00% - ; ; . : . . .

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

El equipo educativo evalla los resultados del ano

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES
24



CENTRO DE DIA “EN-REDES”
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EL CENTRO

un centro
tividades o
habitos
rari os, di stri buci
br e, actividades
l tur al es, educati Vv
rmaci 6n con el obj

N~ W e >

trat mi

= Centro d®EDE&” “€& inaugurod

- g @ " - v P '

>

desarroll andose desde 2003,
n

Asociaci 0 NOESSO.

L a actividades que reali zamos
areas de intervenci én: | nf o anla ®
ocupacional, soci al , familiar,
personal

Po otra parte, es preciso sefhf
ademas del programa de trat ami
progr amas orientados a pr omove
orientaci én e insercio | abor al

colectivos en
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USUARI OS/ AS DEL RECURSO




PERSONAS ATENDI DAS EN EL PROGRAMA DE AD

ALTAS TERAPEUT ALTAS VOLUNTARI !, S1_x1_,_ CONTINUAN TRATAMI ENTO
N ° A N ° A N° A N © A
10 35 4 15 4 15 10 35

COMPLEMENTARI EDAD ENTRE CENTRO DE DI A Y VAR

Este Centro atiende fundamental mente a personas

| as Viviendas de Apoyo a | a Rei nserci on. Sin

capacidad de abordaje de |l as actividades de rein
Las actividades que of rece el Programa de Cen:
i mportantes par a personas gue no di sponen de

destinadas a mejorar | as condiciones de empl eabi
gue persiguen el desarroll o de habilidades y de
|l gual mente podemos decir del equi po de profesio
cabo | as actividades del Centro: el apoyo del P
Ambul atori o, |l a atenci on de | a Trabajadora Soci :
|l as orientadoras | aborales, entre otros, hacen

compl ementarios y de gran valor para afrontar | o

se enfrentan estas personas.

FI NANCI ACI ON D

s

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES
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PROGRAMA s
INCORPORZ -

PROGRAMA | NCORPORA

PERSONA N° DE | NSER N° DE EMP| CONVENI OS N PERSONAB
ATENDI D VI SI TADA/ CON EMPRES | NSERTADQAS




PERFIL DE BENEFICIARIOS

COLECTIVO N2 DE PERSONAS ATENDIDAS % DE PERSONAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 113 15
RECLUSOS O EX RECLUSOS 34 5
INMIGRANTES 234 32
JOVENES 285 39
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO 9 1
PERSONAS CON ADICCIONES 35 5
PERSONAS VULNERABLES 24 3

@
Obra Social

Fundacié "la Caixa”
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PROGRAMA

OBIJETIVO: incorporacidn socio laboral de la poblacidn joven, y
especialmente, del colectivo joven procedente del sistema de
proteccién de menores (Ex tutelados/as)

DESTINATARIOS: jévenes entre 18 y 30 afios
LINEAS DE ACTUACION:

Para jovenes en general:
Formacion
Intermediacion
Retorno educativo

Retorno social
Para jovenes procedentes de sistema de proteccidn:
Microemergencias

Mentoring
ATENCION E INSERCIONES INSERCIONES RETORNO EDUCATIVO ACCIONES FORMATIVAS
LLABORALES
Jévenes atendidos : 285 Total inserciones: 156 Total retornos educati- Auxiliar de almacén y semilleros: 31
12
Nuevas atenciones: 189 vos: 23 Inserciones: 13
. Formacion reglada: 18
Tutelados/ Extutelados: 29 Dunking Coffee: 18

Formacién no reglada: 5
Inserciones: 7

Operario de Almacén: 17
Inserciones: 10
Dependiente/a y servicio a domicilio: 13

Inserciones 9

FINANCIACION DEL PROGRAMA

@
Obra Social

Fundacié "la Caixa”




PROGRA
PUNTOS
FORMATIV
INCORPOF

La Asociaciéon NOESSO es Punto acreditado de Formacion Incorpora. Disefiamos a medida de las empresas formaciones
conducentes a la insercion laboral de los participantes, trabajando con ellos competencias profesionales y personales
necesarias para el acceso al mercado laboral, contando siempre con el apoyo de los Técnicos de Insercién Laboral.

La misién de los Puntos de Formacion Incorpora (PFl) es lograr la mejora de la empleabilidad de las personas que se
encuentran en riesgo o situacion de exclusion social, de modo que puedan incorporarse o volver al mercado laboral..
El colectivo diana de los Puntos de Formacion son las personas vulnerables con mas dificultades de acceso al empleo con
las que trabajan las distintas entidades del Grupo Incorpora.
Los ejes basicos de los Puntos de Formacion Incorpora son:
Disefio de las actuaciones con las empresas, partiendo de la demanda empresarial de cada territorio
Buscar la implicacion de la empresa en todo el proceso
Empoderar a la persona y desarrollar las competencias transversales como un elemento diferencial para la mejora de
su empleabilidad
Las practicas no laborales en la empresa
El trabajo en red de las entidades

PROGRAMA PUNTOS FORMATIVOS INCORPORA
. .. .. Finalizado el Realizan % Personas
Preinscripciones Inscripciones L .
proceso practicas Insertadas
= | ™

Obra Social

Fundacié "la Caixa”




Ofertamos a personas en situacién o riesgo de exclusion itinerarios personalizados de insercién,
estableciendo un plan de actuacién con cada usuario/a, cuyo fin Ultimo es el aumento de su
empleabilidad y la insercidn laboral. Este plan, pactado con el usuario/a, comprendera tanto acciones

individuales como grupales, girando en torno a dos ejes: Entrenamiento y desarrollo de competencias
transversales y posicionamiento ante el empleo, facilitdndole herramientas para la busqueda activa de
empleo.

En relacién con el primero de los ejes, se trabajaron los siguientes contenidos: comunicacion asertiva,
gestion de emociones, trabajo en equipo, calidad en el trabajo, gestion del tiempo, autoconocimiento y
autoestima, resolucién de conflictos, responsabilidad, adaptabilidad, relacion interpersonal y actitud
emprendedora.

En cuanto al eje del posicionamiento y busqueda activa de empleo, se trabajo: la elaboracion del
curriculo vitae, la carta de presentacidn, un taller de entrevistas de trabajo, la auto candidatura, la
busqueda de empleo 2.0, los intermediarios de empleo, la agenda de busqueda de empleo y los
servicios publicos de empleo. Ademads, se trabajé con usuarios las competencias digitales (uso de las
NTIC, busqueda de empleo en la red, uso de paquetes ofimaticos, etc...)

PERSONAS ATENDIDAS PERSONAS INSERTADAS PORCENTAIJE DE INSERCION

72 50 69,5 %

P

FINANCIACION DEL PROGRAMA

o
Z~ny

Serviclo Andaluz de Empleo
CONSEJERIA DE EMPLEO

JUNTA DE ANDALUCIA
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REINCORP(

{2 0Al
es un programa de reinsercion dirigido a personas

El programa Reincorpora de la h 0 NJ-

privadas de libertad en la fase final de su condena.

Tiene como objetivo la realizacion de itinerarios

personalizados de insercion socio laboral a partir de un

plan individual previamente establecido, que

contribuyen a la mejora de las competencias

profesionales y personales, facilitando el desarrollo de

valores y allanando el camino hacia la integracion

laboral en la empresa.

Las acciones dirigidas a la insercién de estas personas
dificilmente pueden ser eficaces si sélo acttan en el
campo laboral. Para optimizarlas hay que hacer una
contemple todos los

intervencion integral que

wSadzt (G R2a

v‘ﬂ =t
Obra Social "la Caixa

X

f asp%(ct[osl_ que/ qanApr@\Tpcgdo el proceso de exclusion.

Este 2017 ademas se ha puesto en marcha en el Centro

Penitenciario de Almeria el programa Pre-
Reincorpora., que pretende realizar un trabajo previo
con personas privadas de libertad susceptibles de ser
beneficiarias del programa Reincorpora en un corto

plazo de tiempo.

Al trabajar con estas personas desde antes del acceso
al programa Reincorpora, se asienta una base y un
entrenamiento en competencias y habilidades para el
empleo que pueden facilitar luego su posterior
insercion laboral, forjando unos cimientos que pueden
ser determinantes para la consecucién del objetivo

ultimo de reinsercion.

200SyAR2A

Itinerarios de Numero de Porcentaje de
: . Personas Insertadas : , : o
insercion inserciones insercion

17 12 22 69%

FINANCIACION DEL
PROGRAMA

@
Obra Social

Fundacié "la Caixa”
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PROGRAMA

ANDALUCIA OR

La  Asociacion NOESSO como entidad
colaboradora del Servicio Andaluz de Empleo,
desarrolla el  Programa Andalucia Orienta que
se integra en el area de Empleo de NOESSO.

Su objetivo es el de favorecer la integracion socio
laboral de los demandantes de empleo,

prestando orientacion y asesoramiento
especializado a  través de Itinerarios
Personalizados de Insercion.

EJECUCI CN DE OBJETI VOS DE

641 47,3 105%

PERFI L DE LAS PERSONA

30%
209
| -

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mayores de 45 afios M Entre 30-40 afios M Entre 18-29 afios
= Mujeres Hombres

FINANCIACION DEL PROGRAMA
s
A :

Serviclo Andaluz de Empleo
CONSEJERIA DE EMPLEO

JUNTA DE ANDALUCIA
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PROGRAMA EDUCATE

(Educators for Inclusive and
Effective Reintegration of Inmate)

APRENDIENDO CON EUROPA

“Educate” (Educators for Inclusive and
Effective Reintegration of Inmate) es un
proyecto financiando por la Comision
Europea bajo la Key Action 2 del
Programa Erasmus +, cuyo objetivo es

U > ™ @
< 0, 0y
Q¢ i QX

Como resultado mds concreto del trabajo
conjunto se ejecutard la confeccién de
diversos modelos de intervencién socio-
laboral y la puesta en valor del perfil
profesional de la reinsercion de personas

reclusas.

Incluye visitas de estudio, intercambios

de buenas practicas y actividades de ACTIVIDADES

convivencia y sinergia entre

profesionales. 2 Transnational meetings en 2018 (Grecia, Rumania)

1 Evento final de presentacion de resultados en
Bolonia (Italia)

- Visita a la Prisién de Bolonia
- Focus Group en Sevilla
-3 Productos del proyecto:

e  Perfil del profesional que trabaja con
personas privadas de libertad

e Modelo social de reinserciéon

e Modelo de insercidn en el mercado laboral

Cofinanciado por el
programa Erasmus+
de la Union Europea
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INFORMACION GENERAL

Asociacion NOESSO
(No estas Solo)

“8 de Marzo”




CLIMA LABORAL

VALORACION ASOCIACION
MEJORA PROFESIONAL
SALARIO
PARTIC.COLABORACION

IMPLICACION MEJORA MOTIVAC.

COMUNICACION
AMBIENTE DE TRABAJO
DIRECCION/COORDINAC.

PUESTO DE TRABAJO

indice Global

Valoracién de la profesionalidad en la atencion
Valoracién de utilidad del programa
Instalaciones

Valoracidn del programa

Informacién recibida

Atencion recibida

Informacién recibida de los servicios de la...

Utilidad de participacion en el Programa

NOTA: ESCALA DE PUNTUACION DEO A 5
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2. SATISFACCION PERSONAS USUARIAS: CENTRO DE MENORES

Coordinacién y direccion del Centro

Atencion psicoldgica

Atencién educativa

Salud e higiene

Alimentacion

Istalaciones y equipamiento

Informacidn y acogida

Gestion del recurso
Alimentacion

Gestion de consultas
Aportacion terapia ocupacional
Atencion educativa

Atencion médico-sanitaria
Tratamiento psicologico
Atencién integral

Instalaciones y equipamiento

4. SATISFACCION PERSONAS USUARIAS: CENTRO DE DiA/VAR

Alimentacion

Gestién Global
Informacidn y orientacién
Gestion convivencia grupal
Gestidn de consultas
Terapia ocupacional

Atencion educativa y seguimiento

Atecion Integral recibida

Instalaciones y equipamiento

NOTA: ESCALA DE PUNTUACION DEO A5

40



INFORMACION ECONOMICA

| NGRESOS 2018

FI NANCI ACl ON PUBLI CA
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FINANCIACION PUBLICA/ PRIVADA
(COMPARATIVA INTERANUAL)

2018
72
2017 H pRIVADA
72
M PUBLICA
2016
76
50 60 70 80

GASTOS 2018

CONCEPTO CUANTI A A
Personal (salarios y s e, - A
Servicios exteriores (f n-

di entes, seguros, sumif R A ctri-
cidad, telefonia..

Reparaciones y manteni e e =T, . _ - A
Arrendami ent os > a . = oa . A
Amortizaciones Co= = .. A

Al i mentaci 6n, ropa y ot T o a L)
Gastos financieros (cof "5 o A W B
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LA JUNTA DIRECTIVA DE NOESSO

Presidenta: Maria Luisa Martin Rodriguez
Vicepresidenta: M2 del Carmen Hernandez Milla
Secretario: Antonio Martin Serrano

Tesorero: Miguel Ruiz Reche

Vocales:

Cecilia de la Fuente Garcia

Manuel J. Martinez Mufioz

Serafin Alférez Moral

Pilar Revilla Ciprian

Antonia Pilar Manzano Archilla

M2 José Villacreces Gonzalez

EQUIPO DE DIRECCION Y COORDINACION

Juan Sanchez Miranda (Director de NOESSO)

Francisco Miguel Martin Medina (Director del Centro de Menores, Direccién de Trata-

mientos y Responsable de Calidad)
Maria Gloria Martin Valdivia (Coordinadora del Centro de Menores)
Esther Moreno Garcia (Directora Técnica del Centro de Menores)
José Luis Valverde Ferre (Coordinador de la Comunidad Terapéutica)
Ana Belén Jiménez Duran (Directora Técnica de la Comunidad Terapéutica)
Beatriz Garcia Ruiz (Coordinadora de las Viviendas de Apoyo a la Reinsercién)

Leonardo Medina Puertas (Coordinador del Area de Insercién Laboral)
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RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS EN 2018

2
* Premios g
§ 1 Andalucia

. . Premios
&+ Andalucia
Premios de la Junta de Andalucia, p:.‘:\ MQ/S :Gc"l//l/ : :
“Andalucia Mas Social”, a las *
: P

buenas practicas en el ambito de

las adicciones.

* Reconocimiento del Gobiernos
Espafol con motivo de Ia

Bl Celebracion de los 40 Aiios de la
§ Aprobacion de la Constitucion
Espaiola por la atencion a las
personas mas vulnerables vy
proteccion de sus derechos.
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Apostando por el trabajo cooperativo: Proyecto CAIS

LA COOPERACION DESPLAZA
A LA COMPETENCIA

Se trata de una iniciativa innovadora para la
transformacién social promovida por ocho
entidades que intervienen en el ambito de las
adicciones:

. Federacion Andaluza ENLACE (Sevilla -
Ambito de actuacién autonémico)

. ANTARIS (Sevilla)

. POVEDA (Sevilla)

. NOESSO (Almeria)

. JOMAD (Malaga)

. ARPOM (Malaga)

. Fundacion EMET ARCO IRIS (Cérdoba)
. Fundacién GIRASOL (Cadiz)
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LA TRANSFORMACION COMIENZA
CON NUESTRA UNION

CAIS nace como un proyecto cooperativo
impulsado por entidades del tercer sector que,
entre sus objetivos fundacionales, trabaja para
desarrollar y ofrecer servicios mutualizados y
profesionales - en las mejores condiciones de
calidad socio medioambiental y precio - entre sus
diferentes socios/as.

¢ Nuestro fin? Facilitar, promover, garantizar vy
completar la plena satisfaccidon de las necesidades
de cada una de nuestras entidades y socios/as
cooperativistas.

CAIS presta servicios clave para la
profesionalizaciéon, la  competencia vy el
fortalecimiento econdémico y social de todas las
organizaciones que forman parte de nuestro
ecosistema cooperativo.

“CAIS. un ecosistema cooperativo

del Tercer Sector™
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SENAS DE IDENTIDAD

MISION

Favorecer la creacion de un ecosistema de
cooperativas en el tercer sector para, por un lado,
promover el modelo cooperativo entre las

entidades de intervencion social y, por otro,
proporcionar las herramientas y servicios
necesarios para impulsar su integracion,
incidencia, competitividad y fortalecimiento
econdémico.
VALORES

Cooperacion: Defendemos un cambio en las
relaciones entre las entidades del tercer sector y
trabajamos para impulsar un modelo de
colaboracion mutualista basado en estrategias de
cooperacion e implicacion entre las diferentes
organizaciones.

Innovacion: Trabajamos sobre la base de la
innovacién y la mejora continua a la hora de
desarrollar nuestros proyectos, programas Yy
herramientas al servicio de los diferentes socios
del grupo cooperativo.

Transformacion social: Abogamos por la
transformacion del tercer sector hacia estrategias
compartidas, mas justas y sostenibles (también en
su vertiente medioambiental) como un factor clave
para nuestro crecimiento y desarrollo.

Apoyo mutuo: Buscamos un apoyo mutuo entre
socios y entidades que nos permita impulsar

continuamente  nuestras  oportunidades de
crecimiento.
Accidn y proactividad: Trabajamos

continuamente para estar preparados vy
adelantarnos a las necesidades del tercer sector y
ser capaces de ofrecer los mejores servicios y
soluciones.

Creatividad: Abrazamos el cambio y
trabajamos por la generacién e impulso de ideas
rompedoras, alternativas sostenibles e iniciativas
sociales que favorezcan y promuevan nuevas vias
de fortalecimiento y crecimiento econémico para el
tercer sector.

COFINANCIACION

cep

CONMeOeracion Empiesang
Espatols de i Ecomomia Socks

Unidn Europea

Fondo Sccial Europ=o
El FSE invierta en fu futuro”

@®cais

CAIS nace con la visibn de convertirse en un
grupo cooperativo de referencia en el tercer
sector en Andalucia y configurarse como eje
fundamental en la articulacion de una nueva
forma de entender la economia. Una economia
con un marcado caracter social y mutual en forma
de un ecosistema empresarial cooperativo que
busca ofrecer a sus diferentes grupos de interés
un mercado alternativo basado en principios
éticos, sociales y sostenibles.

%# (! -/3 | |

$!

Como todas las historias, ésta también esta por
escribir, y escribir estd en nuestras manos, las de
todos y todas las que estén dispuestos a asumiry
compartir los retos apasionantes que tenemos

ante nosotros.
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EDI A
E PRC

CONSEJERIA DE
IGUALDAD,

SALUD Y POLITICAS
SOCIALES

"/ \ G CONSEJER[A DE ECONOMIA,
JUNTR DE i INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

JOYTA OU ANDALA

S

GOBIERNO  MINISTERIO DIPUECION
DEESPANA  DEL INTERIOR DE ALMERIA

P oy a
J ; & =«
T Al
Ayuntamiento de Vicar “

GW M P‘" cyuntamientolorca

UNION DE ASOCIACIONES Y ENTIDADES
DE ATENCION AL DROGODEPENDIENTE

ENLACE

Obra Social

Fundacién "la Caixa”

para la atencién a las dependencia
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CAMPOMAR

ANCO MENTOS . N
OE ALMERIA Formacién Profesional

Religiosas del Nifio Jesus

Religiosas Doroteas

ASOCIACION DE PERSONAS CON DisCaPACIDAD

“EL SALIENTE - C.E.E.”

Relig. M2 Reparadora

COEXPHAL

EAL",

ESCUELA AGRARIA
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Cuando no te dejan ver,

cuando te roban la palabra

Y No puedes escuchar en libertad
é

| a vida no vale nada

La vida no vale nada La vida no vale nada La vida no vale nada

Si no es para perecer si escucho un grito mortal si en fin lo que me rodea
porque otros puedan tener y no es capaz de tocar no puedo cambiar cual fuera

lo que uno disfrutay ama. mi corazén que se apaga. lo que tengo y que me ampara.
La vida no vale nada La vida no vale nada Y por eso para mi

si yo me quedo sentado si se sorprende a otro hermar la vida no vale nada.

después que he visto cuando supe de antemano

y sofado lo que se le preparaba. (Pablo Milanés)

LOCALIZACION Y CONTACTO

Calle Alcala N° 35, 04A3gar (Almeria)
Tel: 950 55 55 35 Fax: 950 55 55 36

http://noesso.org/
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http://noesso.org/
https://es-es.facebook.com/fundacionnoestassolo/

