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1. PRESENTACION Y COMPROMISO DE ASOCIACION NOESSO

Asociacion NOESSO es una entidad social sin dnimo de lucro de interés social y declarada de utilidad ptblica
que desarrolla actuaciones dirigidas a la inclusidon social y a la atencion de personas en situacion de
vulnerabilidad. La igualdad entre mujeres y hombres forma parte de los principios que deben orientar su
organizacion interna, la gestién de las personas y el desarrollo de sus programas y servicios.

Con el Il Plan de Igualdad, NOESSO reafirma su compromiso con la igualdad de trato y de oportunidades, la
ausencia de discriminacion por razén de sexo, la prevencidn del acoso sexual y por razén de sexo, la igualdad
retributiva, la corresponsabilidad, la promocidn profesional en condiciones de igualdad y la incorporacion
transversal de la perspectiva de género en la gestion.

La igualdad se encuentra asimismo integrada en la misidn, vision y valores de Asociacion NOESSO. Su mision,
orientada a prevenir y superar situaciones de exclusidn social, conecta directamente con la promocion de la
igualdad; su visién incorpora los principios de transparencia, calidad y mejora continua; y entre sus valores
se encuentra el trato igualitario entre mujeres y hombres y la superacidn de cualquier forma de desigualdad.

El conjunto planificado de medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBIQ+ y su
protocolo especifico se incorpora como Anexo |, manteniendo su naturaleza juridica diferenciada. Asimismo,
se incorpora como Anexo |l el Protocolo de actuacion ante el acoso en el ambito laboral.

La experiencia y evaluacién del Il Plan de Igualdad 2022-2026 evidencia avances relevantes, pero también la
conveniencia de simplificar el modelo de intervencién. Por ello, este lll Plan se configura como un
instrumento mas sintético, orientado a resultados y con un nimero de medidas que agrupan actuaciones
anteriormente dispersas, ademads incorpora los aprendizajes obtenidos de la evaluacién del Il Plan de
Igualdad de la Asociacion NOESSO.

2. MARCO NORMATIVO
El 1ll Plan se formula, principalmente, en el marco de las siguientes normas vigentes:

e Constitucion Espafiola, especialmente articulos 9.2 y 14,

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores.

e Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de [a igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion.

e Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro.

e Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres.

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, en lo relativo a la integracién
de la perspectiva de género y proteccion de situaciones especificas.

e V Convenio Colectivo de Reforma Juvenil y Proteccién a la Infancia.

e |l Convenio Colectivo Estatal de Accidn e Intervencidn Social 2026-2029, en los centros, programas y
puestos incluidos en su ambito de aplicacidn.

e Ley4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI.

e Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las
medidas para la igualdad y no discriminacidn de las personas LGTBI en las empresas.

e Demds normativa estatal, autonémica y convencional gue resulte aplicable durante la vigencia del
Plan.
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En cumplimiento de la Ley 4/2023 y del Real Decreto 1026/2024, Asociacién NOESSO dispone de su |
Conjunto Planificado de las Medidas para la Igualdad y No Discriminacién de las Personas LGTBIQ+ en sus
centros de trabajo. Este conjunto de medidas fue previamente acordado con la representacion legal de las
personas trabajadoras (RLT) y posteriormente aprobado por la Junta Directiva de la Asociacién NOESSO. A
efectos de sistematizacion documental y de facilitar su conocimiento y aplicacién conjunta con las politicas
de igualdad de la entidad, se incorpora integramente al presente I Plan de lgualdad como ANEXO I, sin
perjuicio de que ambas obligaciones mantengan su naturaleza juridica diferenciada.

3. ANTECEDENTES: 1l PLAN DE IGUALDAD 2022-2026

El Il Plan de lgualdad de Asociacién NOESSO, aprobado en 2022, se estructurd en tres lineas de actuacidn y
21 medidas. Su evaluacién final refleja 7 medidas cumplidas, 6 parcialmente cumplidas y 8 no cumplidas, de
modo que 13 de las 21 medidas —el 61,9 %— tuvieron algun grado de desarrollo.

Entre los principales avances se encuentran la unificacién del procedimiento de seleccion de personal con
perspectiva de género, la utilizacién habitual de lenguaje inclusivo, la presencia equilibrada de mujeres y
hombres en puestos de direccion y coordinacién, la incorporacion de la perspectiva de género a la
prevencién de riesgos laborales, la difusion del protocolo frente al acoso y la mejora y comunicacién de
medidas de conciliacién.

La evaluacién también identifica &mbitos a reforzar: formacién en igualdad para el conjunto de la plantilla,
capacitacién especifica de responsables y coordinaciones, formacién sobre acoso sexual y por razon de sexo,
corresponsabilidad y sistematizacion del seguimiento.

4. PARTES QUE CONCIERTAN EL PLAN Y COMISION NEGOCIADORA

El 11l Plan de lgualdad ha sido negociado en el seno de la Comisién Negociadora constituida conforme a la
legislacién aplicable el 5 de agosto de 2026 con representacion de Asociacion NOESSO y de las personas
trabajadoras.

Nombre y apellidos Cargo/representacion Sexo
Juan Sanchez Miranda Presidente Hombre
Ana Belén Jiménez Duran RLT Mujer
Beatriz Garcia Ruiz Directora Mujer
Jesus Granero Vicente RLT Hombre

La Comisién Negociadora ha tenido, entre otras, las funciones de negociar el diagndstico y el Plan, identificar
las medidas prioritarias, acordar indicadores, responsables y calendario, y aprobar el texto que
posteriormente serd objeto de registro.

5. AMBITO PERSONAL, TERRITORIAL Y TEMPORAL
5.1. Ambito personal

El Plan sera de aplicacién a la totalidad de las personas trabajadoras de Asociacion NOESSO incluidas en su
ambito empresarial, cualquiera que sea su centro de trabajo, modalidad contractual, jornada, grupo

III Plan de Igualdad de Asociacién NOESSO 3
‘4/-_\\' / —




108SS0

TRABAJANDO PARA LA INCLUSION SOCIAL

profesional o puesto. En el momento de elaboracién y aprobacién del Ill Plan de Igualdad, la plantilla de la
Asociacién NOESSO estd integrada por 70 personas trabajadoras, de las cuales 46 son mujeres, el 65,72 %, y
24 son hombres, el 34,28 %.

Cuando resulte legalmente exigible, su aplicacién se extenderd asimismo a las personas cedidas por
empresas de trabajo temporal durante los periodos de prestacidn de servicios en NOESSO, en los términos
previstos por la normativa.

Sin perjuicio de su ambito laboral, NOESSO promoverd transversalmente la igualdad de trato y de
oportunidades en los programas y servicios desarrollados por la entidad, incorporando progresivamente la
perspectiva de género en la atencién a las personas usuarias y en las actuaciones de sensibilizacion,
prevencién y convivencia.

5.2. Ambito territorial

El Plan es de aplicacion a todos los centros de trabajo de Asociacién NOESSO existentes durante su vigencia,
asi como a los que puedan crearse y quedar integrados en la misma organizacion.

En el momento de entrada en vigor de dicho Plan los centros existentes son:

e Comunidad Terapéutica “La Quinta” sita en Laujar de Andarax, Almeria.

e Vivienda de Supervisidn a la Reinsercion situada en Vicar, Almeria.

e Centro de Informacidn, diagndstico y tratamiento situado en Vicar, Almeria.

e Centro de Menores con Trastornos de Conducta Residencia “Paco Ferndndez” situado en Vicar,
Almeria.

e Centro de Menores Casa “La Fuente”, situado en Vicar, Almeria.

e Programa de Alta Intensidad “ALANDAR +18”, situado en Vicar, Almeria.

e Programa + Infancia, situado en Vicar, Almeria.

e Centrode Insercién Laboral, situado en Vicar, Almeria.

5.3. Ambito temporal

El Il Plan de lgualdad entrard en vigor el 5 de octubre de 2026 y permanecerd vigente hasta el 4 de octubre
de 2030.

6. METODOLOGIA DE ELABORACION

El 11l Plan se ha elaborado mediante un proceso negociado basado en la evaluacién del Il Plan, tomando en
consideracién la recopilacién y andlisis de informacién cuantitativa y cualitativa, diagndstico de situacién,
auditoria retributiva, identificacion de prioridades, definicién de objetivos y medidas, establecimiento de
indicadores, responsables y plazos, y aprobacidn final por la Comisién Negociadora.

7. DIAGNOSTICO DE SITUACION

Englobado en este Plan de Igualdad, y dentro del proceso de diagnostico, la Asociacién NOESSO, una vez
delimitados los objetivos que se pretenden conseguir y la informaciéon que se va a analizar, para
complementar esta evaluacién, ha llevado a cabo un estudio cuantitativo y cualitativo de la estructura
organizativa de la entidad que permite conocer la situacién sobre la igualdad entre mujeres y hombres en la
misma, este estudio, incluye informacién sobre los elementos que pueden generar discriminaciones en la
empresa (humanos, econémicos, materiales, de organizacién, etc.) y sobre los recursos de los que dispone la
entidad para plantear el cambio.
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Este estudio se ha basado en los datos recogidos a través de la evaluacién de los cuestionarios de opinion de
la plantilla sobre la gestién de los recursos humanos, el funcionamiento de la empresa y la politica de
igualdad de oportunidades. Sumado a este estudio se han recogido datos de aspectos cuantitativos y
cualitativos a través del responsable de Recursos Humanos, de Calidad y de Gestién de la entidad.

7.1 Analisis de datos

La distribucion por sexo refleja una plantilla feminizada, integrada por 42 mujeres, el 65,62 %, y 22 hombres,
el 34,38 %. La representacién en los distintos niveles jerdrquicos se mantiene dentro de pardmetros
equilibrados.

En el analisis de la distribucién de los puestos de trabajo no se observan diferencias relevantes. La
composicién de la Junta Directiva es equilibrada, con cinco mujeres y cuatro hombres. En el resto de las
areas se observa un alto indice de feminizacién, tanto por departamentos como por niveles jerarquicos.

En relacién con la edad hay un indice de distribucién de 17 mujeres (63%) y 10 hombres (37%) mayores de
45 afios y un 67,57% de mujeres frente a un 32,43% de hombres (12 hombres y 25 mujeres) menores de 45
afios. En las otras franjas de edad la distribucién de hombres y mujeres es equilibrada.

En cuanto al tipo de jornada o contrato, en el afio 2025 hubo un total de 60 personas trabajadoras con
contrato indefinido (un 93,75% de la plantilla total) de las cuales 22 son hombres (un 36,67%) y 38 son
mujeres (un 63,33%).

En relacién con la antigliedad en la entidad, aparece un indice de distribucién de un 18,75% de mujeres
frente a un 12,50% de hombres (8 hombres y 12 mujeres) que llevan mas de 10 afios en la entidad sobre el
total de la entidad.

De acuerdo con los datos de personal analizados, no se observan desigualdades por razén de sexo en las
altas y nuevas incorporaciones. En materia de promocién profesional, el anélisis se desarrolla
especificamente en el apartado siguiente.

En materia de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral se registraron 195 solicitudes: 131
formuladas por mujeres, el 67,18 %, y 64 por hombres, el 32,82 %. De los 195 permisos 135 corresponden a
permisos retribuidos, solicitados en 90 ocasiones por mujeres (46,15%) y 45 por hombres (23,07%). De los
permisos solicitados por cuidado de un familiar corresponden 8 solicitudes, de las cuales en 6 ocasiones han
sido solicitados por mujeres (3,08%) y 2 por hombres (1,03%). Los cambios de turnos han sido solicitados en
32 ocasiones siendo el porcentaje igualitario entre hombres y mujeres (8,21% cada uno). Respecto a los
permisos solicitados por adaptacién flexibilidad horaria y adaptacién de turnos han supuesto un 5,13% de
solicitudes (10 solicitudes por mujeres). Por dltimo, las solicitudes de teletrabajo han sido 10, de las cuales, 9
han sido por mujeres (4,62%) y 1 por hombres (0,50%).

De acuerdo con los resultados del registro y de la auditoria retributiva, no se han identificado diferencias
retributivas motivadas por el sexo en el salario base, los complementos obligatorios o los complementos
voluntarios. El anlisis detallado de las diferencias observadas y de sus causas se recoge en el apartado & del
presente Plan.

7.2 Analisis cuantitativo

La Asociacién NOESSO cuenta con una cultura organizativa en la que la igualdad entre mujeres y hombres se
encuentra ampliamente integrada y valorada por la plantilla. Los resultados del cuestionario realizado para
el diagnéstico del Ill Plan de Igualdad refuerzan esta valoracion: participaron 54 personas, un 77,1 % de la
plantilla de referencia, y la puntuacién media global de los 47 items analizados fue de 4,23 sobre 5,
reflejando una percepcién generalmente positiva del compromiso de la entidad con la igualdad. Los aspectos
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mejor valorados se relacionan con el respeto interpersonal, la igualdad de trato, el lenguaje inclusivo y la
confianza en la actuacién de NOESSO.

La seleccion del personal se realiza en funcién de las necesidades de los centros y de los perfiles definidos en
el catdlogo de puestos de trabajo y en las categorias profesionales de los convenios colectivos aplicables en
funcién del centro, programa o servicio. No se aprecia una percepcidén generalizada de discriminacién
estructural, aunque el diagndstico identifica algunos dmbitos organizativos susceptibles de mejora.

En materia de formacidén, durante el periodo 2022-2026 se realizaron 24 acciones formativas, con una
duracién acumulada de 1.268 horas y 195 participaciones: 126 de mujeres, el 64,6 %, y 69 de hombres, el
35,4 %. Estas cifras corresponden a participaciones y no a personas Unicas, ya gue una misma persona pudo
asistir a varias acciones.

La formacidn se dirigié principalmente al personal técnico, Direccidn y mandos intermedios, e incluyé
contenidos relacionados con intervencion social y terapéutica, gestidn laboral, liderazgo, nuevas tecnologias,
igualdad y perspectiva de género. Se realizaron cinco acciones directamente relacionadas con igualdad,
perspectiva de género o violencia de género, con 23 participaciones de mujeres y 9 de hombres.

Las acciones se comunicaron principalmente por WhatsApp y correo electronico. Con caracter general,
aproximadamente el 50 % de la formacién se realizé dentro de la jornada laboral y se facilitaron cambios de
turno para favorecer la asistencia. No se han identificado diferencias de acceso por razdn de sexo, aunque
resulta necesario mejorar la planificacion y el registro de la formacion, garantizar una cobertura homogénea
por centros y puestos y reforzar la formacion especifica en igualdad, prevencidon del acoso,
corresponsabilidad y liderazgo.

En relacién con la conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral, la Asociacién ha avanzado
progresivamente en la implantacion de medidas précticas. Entre ellas destacan la jornada intensiva durante
determinados periodos para algunas areas y la organizacion de determinados puestos mediante sistemas de
turnos. El cuestionario identifica precisamente la conciliacién como principal prioridad de mejora, seguida de
la organizacién de horarios y turnos, por lo que se considera necesario continuar estructurando vy
difundiendo las medidas existentes.

Existe representacion de mujeres en practicamente todos los puestos de la Asociacién. No obstante, la
promocién profesional presenta margen de mejora en la transparencia de los criterios, la comunicacién de
vacantes y el conocimiento de las oportunidades de promaocion.

En materia de prevencidon del acoso, el lll Plan incorpora un Protocolo de actuacién ante el acoso laboral
previamente negociado con la Comision Negociadora. Hasta el momento no se han detectado casos que
hayan requerido su activacidn, si bien se considera necesario reforzar su difusién y el conocimiento del canal
especifico de comunicacién o denuncia.

Finalmente, en prevencion de riesgos laborales se realizan seguimientos periddicos mediante el servicio de
prevencién y se desarrollan las medidas correspondientes en situaciones de embarazo, lactancia o especial
sensibilidad. El diagndstico sefiala como dmbito a reforzar la salud laboral con perspectiva de género y la
atencion a los riesgos psicosociales, especialmente por la elevada carga asistencial y emocional vinculada a
parte de la actividad de NOESSO.

7.3 Analisis de los datos de la plantilla

Para la elaboracidn del diagndstico de situacion se ha realizado una recogida y analisis de informacidn tanto
cuantitativa como cualitativa procedente de distintas fuentes internas de la Asociacion NOESSO.

Por un lado, se han analizado los datos facilitados por el drea de Recursos Humanos, desagregados por sexo,
relativos a la estructura de la plantilla, contratacion, promocion, formacién, retribuciones y condiciones
laborales, en cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto 901/2020 y el Real Decreto 902/2020.
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7.4 Seleccién, contratacion y movilidad

Los procesos de seleccién y contratacion de personal se rigen por los principios de igualdad, mérito y
capacidad, asi como por los de publicidad, objetividad y no discriminacién, garantizando el acceso al empleo
en condiciones de igualdad.

Actualmente, la Asociacién dispone de un procedimiento formalizado, homogéneo y documentado en
materia de seleccidn del personal, alineado con los principios de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres. Dicho procedimiento garantiza la aplicacién efectiva de los planes de igualdad vy la
ausencia de cualquier tipo de discriminacién, en cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgdnica 3/2007
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como de lo dispuesto en el Real Decreto 901/2020, que
regula su elaboracion, implementacidn y seguimiento.

Durante el periodo 2022-2026 se han identificado 12 promociones o cambios funcionales ascendentes: 8
correspondieron a mujeres, el 66,7 %, y 4 a hombres, el 33,3 %. No se registraron promociones en 2022; se
produjo una en 2023, una en 2024, tres en 2025 y siete en 2026. Las promociones comprenden ascensos
desde puestos auxiliares a puestos técnicos o educativos y promociones a puestos de coordinacion y
direccidn.

NOESSO ha priorizado la promocidn de personas que ya formaban parte de la entidad antes de recurrir a
procesos externos, valorando la experiencia previa, el desempefio satisfactorio, el conocimiento del centro o
programa, la titulacion exigida y la idoneidad profesional. Las promociones se realizaron mediante
designacidn directa interna y conllevaron la correspondiente mejora profesional o retributiva.

No se han identificado indicios de discriminacién directa por razén de sexo. No obstante, durante el periodo
analizado no existia un procedimiento escrito y comun que regulara la difusion de las vacantes, los criterios
de valoracion y el registro de candidaturas y promociones desagregado por sexo. En consecuencia, se
considera necesario implantar un procedimiento formal de promocién interna y un registro de vacantes,
candidaturas, puestos de origen y destino y resultados por sexo.

8. AUDITORIA RETRIBUTIVA

En el marco de la elaboracién del Il Plan de lIgualdad de Asociacion NOESSO se ha realizado la
correspondiente auditoria retributiva, de conformidad con lo previsto en el Real Decreto 902/2020, de 13 de
octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres.

A tal efecto, se ha emitido un informe especifico de auditoria retributiva que integra los principales
elementos necesarios para evaluar la adecuaciéon del sistema retributivo de la entidad al principio de
igualdad salarial entre mujeres y hombres. Dicho informe incorpora:

s Registro retributivo correspondiente al periodo de referencia.
e Valoracion de los puestos de trabajo, atendiendo al principio de trabajo de igual valor.
e Andlisis de las posibles diferencias retributivas existentes entre mujeres y hombres.

e la identificacidn y valoracién de las causas objetivas que, en su caso, pudieran justificar dichas
diferencias.

La auditoria correspondiente al ejercicio 2025 comprende a 81 personas, 52 mujeres y 29 hombres. En las
retribuciones equiparadas a jornada completa y afio completo, la diferencia media es del 0,1 % a favor de los
hombres, mientras que la mediana equiparada es un 5,1 % superior en las mujeres. Por tanto, no se
identifica una diferencia retributiva global significativa en términos comparables.
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En las retribuciones efectivamente percibidas se observa una diferencia del 28,2 % en la media y del 42,6 %
en la mediana. Estas diferencias se explican principalmente por la mayor presencia de mujeres en contratos
de corta duracidn, sustituciones y jornadas parciales. Calculada la media efectiva por persona, y no por
situacién contractual, la diferencia se reduce al 15,8 %. La auditoria concluye que las diferencias observadas
no responden al abono de salarios distintos por razon de sexo.

El andlisis por trabajos de igual valor identifica diferencias equiparadas favorables a las mujeres en las
escalas 4 y 5, derivadas principalmente de la clasificacion convencional de puestos diferentes y del efecto de
determinadas incapacidades temporales. La escala 8, correspondiente a Direccion de Tratamientos y
coordinaciones, presenta una diferencia equiparada del 13,2 % en la media y del 17,5 % en la mediana,
desfavorable a las mujeres, aunque inferior al 25 %. Esta diferencia se relaciona principalmente con la
antigliedad y con determinados complementos asociados a la coordinacion, cuyos criterios deben
documentarse y revisarse.

La auditoria no identifica diferencias retributivas motivadas por el sexo, pero establece un plan de actuacién
sobre complementos salariales, situaciones individuales de coordinacién, puestos de igual valor, promocidn
interna, temporalidad y parcialidad, denominacién de puestos, datos de jornada, actualizacion anual del
registro retributivo y corresponsabilidad. Estas actuaciones se incorporan al presente Plan y seran objeto de
seguimiento anual por la Comisién de Seguimiento.

9. OBJETIVOS DEL IIl PLAN
9.1. Objetivo general

Garantizar y consolidar la igualdad efectiva de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en
Asociacién NOESSO, integrando la perspectiva de género de manera transversal en la gestién de personas,
las condiciones de trabajo y la cultura organizativa, y previniendo cualquier forma de discriminacién por
razdn de sexo.

9.2. Objetivos especificos

e Consolidar procesos de seleccidn, contratacion y promocion objetivos y libres de sesgos de género.

e Garantizar la igualdad en el acceso a la formacidn, el desarrollo profesional y los puestos de
responsabilidad.

e Reforzar la capacitacion de la plantilla en igualdad, corresponsabilidad y prevencién del acoso.

e Garantizar el principio de igualdad retributiva por trabajos de igual valor.

e Favorecer la conciliacion corresponsable sin penalizacion profesional.

Prevenir el acoso sexual y por razdn de sexo y garantizar canales de actuacion conocidos y eficaces.

Mantener una comunicacion inclusiva y no sexista.

Integrar la perspectiva de género en prevencion de riesgos laborales y condiciones de trabajo.

Disponer de informacion periddica que permita medir la evolucion de la igualdad en la entidad.

Establecer un sistema sencillo y eficaz de seguimiento, evaluacidn y mejora continua.

10. PLAN DE ACTUACION: 10 MEDIDAS PRIORITARIAS

Las medidas siguientes constituyen la propuesta operativa del 1ll Plan de Igualdad de la Asociacion NOESSO,
obtenidas de los distintos analisis realizados del anterior Plan de Igualdad y del andlisis de la realidad actual
en torno a la Asociacién NOESSO.
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1. Sistema anual de informacién y seguimiento de la igualdad

Disponer de informacidn suficiente, comparable y desagregada por sexo

Objetivo e . o
J para detectar desequilibrios y orientar decisiones.
Recopilar y analizar anualmente datos bésicos de plantilla, altas y bajas,
.. contratacion, jornada, puestos, formacién, promocion, conciliacion vy
Actuacion P y Ly . .
distribucién por niveles de responsabilidad. Elaborar una ficha o informe
anual de igualdad.
. % de variables con informacion desagregada por sexo; n2 de informes
Indicadores

elaborados.

Resultado esperado

1 informe anual y disponibilidad de datos desagregados en todas las
variables esenciales.

Responsable RRHH / Direccién / Comisidn de Seguimiento
Plazo Anual
Prioridad Alta

2. Seleccidn, contratacion y promocion con perspectiva de género

Objetivo

Garantizar procesos objetivos, homogéneos y no discriminatorios,
consolidando los avances del Il Plan.

Actuacién

Mantener y revisar el procedimiento comun de seleccién y aprobar
durante el primer afio un procedimiento especifico de promocién
interna. Comunicar las vacantes a la plantilla, definir criterios objetivos v
registrar candidaturas, contrataciones y promociones desagregadas por
sexo, incluyendo el puesto de origen y destino.

Indicadores

Procedimiento de promocién aprobado; n.2 de vacantes difundidas; n.2
de candidaturas de mujeres y hombres; n.2 de contrataciones y
promociones por sexo; distribucidén por sexo en puestos de Direccion y
coordinacidn.

Resultado esperado

100 % de los procesos realizados conforme a los procedimientos
aprobados, 100 % de las vacantes internas difundidas y registro anual de
las candidaturas y promociones desagregadas por sexo.

Responsable RRHH / personas responsables de seleccién
Plazo Continuo, revisién anual
Prioridad Alta
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3. lgualdad en formacidn, promocion y desarrollo profesional

Objetivo

Garantizar que mujeres y hombres accedan en condiciones de igualdad a
la capacitacidn y al desarrollo profesional.

Actuacion

Registrar anualmente las acciones formativas, horas y participaciones
desagregadas por sexo, centro, puesto, contenido, modalidad y horario;
facilitar el acceso mediante cambios de turno u otras adaptaciones; y
analizar posibles diferencias de participacion.

Indicadores

N.2 de acciones y horas impartidas; n.2 de participaciones de mujeres y
hombres; n.2 de personas Unicas formadas por sexo; distribucién por
centros y puestos; porcentaje de acciones realizadas total o parcialmente
dentro de la jornada; n.2 de cambios de turno u otras facilidades
concedidas.

Resultado esperado

Registro anual completo de la formacién y ausencia de diferencias
injustificadas en el acceso y participacidn de mujeres y hombres.

Responsable

RRHH / Direccién / Coordinaciones

Plazo

Anual

Prioridad

Media-Alta

4. Formacion y sensibilizacion en igualdad, corresponsabilidad y prevencién del acoso

Objetivo

Extender la capacitacion bdsica en igualdad a toda la plantilla y reforzar la
formacién de personas con responsabilidad de gestién.

Actuacion

Desarrollar un programa plurianual que incluya igualdad de trato, sesgos,
corresponsabilidad, prevencidn del acoso sexual y por razén de sexo y
aplicacion practica del Plan. Incorporar formacidén especifica para
Direccion, coordinaciones y RRHH,

Indicadores

N.2 de acciones realizadas; n.2 de horas impartidas; n.2 y porcentaje de
mujeres y hombres participantes; porcentaje de plantilla con formacion
bésica; porcentaje de Direccion, coordinaciones y RRHH con formacién
especifica.

Resultado esperado

Alcanzar al 100 % de la plantilla durante la vigencia v al 100 % de
Direccion, coordinaciones y RRHH con formacidn especifica.

Responsable

RRHH / Comisidn de Seguimiento

Plazo Durante la vigencia; revision anual
Prioridad Alta
III Plan de Igualdad de Asociacion NOESSO 10
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5. Igualdad retributiva y transparencia salarial

Objetivo

Garantizar la aplicacién del principio de igual retribucién por trabajos de
igual valor.

Actuacion

Actualizar anualmente el registro retributivo y ejecutar las medidas
derivadas de la auditoria retributiva, especialmente las relativas a
complementos salariales, situaciones de coordinacién, puestos de igual
valor, promocién interna, jornada, denominacion de puestos vy
corresponsabilidad.

Indicadores

Registro retributivo actualizado anualmente; criterios de complementos
documentados; n.2 de situaciones individuales revisadas; n.2 de
actuaciones ejecutadas del plan de auditoria; diferencias retributivas
detectadas y porcentaje de diferencias justificadas por factores objetivos.

Resultado esperado

Una actualizacidon anual del registro y ejecucion y seguimiento
documentado de las diez actuaciones propuestas por la auditoria
retributiva.

Responsable

RRHH / Direccién / Comision de Seguimiento

Plazo

Anual

Prioridad

Alta

6. Conciliacion y corresponsabilidad

Facilitar el ejercicio corresponsable de los derechos de conciliacion

Objetivo . . ) :
evitando impactos negativos en |a carrera profesional.
Recopilar y difundir en un documento Unico las medidas legales,
Actuacion convencionales y propias de NOESSO; registrar su utilizacién por sexo;
revisar dificultades de acceso; e informar periédicamente a la plantilla.
. % de plantilla informada; n2 y % de personas usuarias por sexo; n2 de
Indicadores

incidencias o dificultades detectadas.

Resultado esperado

100 % de la plantilla informada y andlisis anual del uso de medidas de
conciliacién por sexo.

Responsable RRHH / Direccidn
Plazo Difusion en el primer afio; seguimiento anual
Prioridad Alta

*?
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7. Prevencion y actuacion frente al acoso sexual y por razon de sexo

Garantizar un entorno laboral seguro y el conocimiento efectivo del

Objetivo 3 ;2
protocolo de prevencion y actuacion.
Revisar la adecuacién del protocolo vigente; asegurar su difusion;
ActiaElGR identificar claramente canales y personas de referencia; realizar
formacién especifica; y registrar de forma confidencial las actuaciones de
seguimiento sin vulnerar la proteccién de datos.
. % de plantilla informada/formada; protocolo revisado; n? de acciones de
Indicadores

difusién; tiempos de activacion cuando existan casos.

Resultado esperado

100 % de la plantilla con acceso al protocolo y al menos una accién
formativa especifica durante la vigencia.

Responsable

Direccion / RRHH / Comisién de Seguimiento

Plazo Revisién primer afio; formacién durante la vigencia
Prioridad Alta
8. Comunicacion inclusiva y no sexista

Consolidar el uso de lenguaje e imagenes inclusivas como practica

Objetivo SR s )
ordinaria, sin crear documentacién innecesaria.
Mantener criterios de lenguaje inclusivo y comunicacién no sexista en
Actiusstn documentos, web, ofertas, comunicaciones y publicaciones; revisar
especialmente documentos institucionales y materiales nuevos de
especial relevancia.
. % de documentos clave revisados; n? de incidencias detectadas y
Indicadores

corregidas.

Resultado esperado

100 % de documentos institucionales nuevos o revisados conforme a
criterios de comunicacidn inclusiva.

Responsable

Direccidn / Comunicacién / RRHH

Plazo

Continuo

Prioridad

Media

III Plan de Igualdad de Asociacién NQESSO
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9. Perspectiva de género en prevencion de riesgos laborales y condiciones de trabajo

Integrar de forma sistematica el impacto diferencial por sexo en la

Objetivo g 6.5
prevencién y en las condiciones laborales.
Mantener la perspectiva de género en evaluaciones preventivas y
Actuacion medidas de salud laboral; considerar situaciones de embarazo vy
lactancia; revisar equipos, condiciones y organizacién del trabajo cuando
puedan existir impactos diferenciados.
. N2 de evaluaciones o revisiones que incorporan perspectiva de género;
Indicadores q 2 RERp & !

n? de medidas preventivas adoptadas.

Resultado esperado

Incorporacidn sistemética de la perspectiva de género en las revisiones
preventivas relevantes.

Responsable

Responsable de PRL / Direccién / RRHH

Plazo

Continuo; revisidn anual

Prioridad

Media

10. Seguimiento, evaluacién y mejora del Plan

Objetivo Garantizar que el Il Plan sea un instrumento vivo, verificable y
susceptible de correccién.
Constituir o mantener la Comision de Seguimiento; realizar al menos una
- revision anual; emitir informe anual; efectuar evaluacion intermedia y
Actuacion

evaluacién final; y acordar medidas correctoras cuando existan
desviaciones.

Indicadores

N2 de reuniones; n2 de informes; % de medidas iniciadas, ejecutadas'y
cumplidas; grado de cumplimiento de indicadores.

Resultado esperado

1 informe anual, 1 evaluacidn intermedia y 1 evaluacidn final, con
registro de acuerdos y mejoras.

Responsable

Comision de Seguimiento

Plazo

Anual / intermedia / final

Prioridad

Alta
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11. CALENDARIO GENERAL DE IMPLANTACION

Medida Octubre 2026 - Octubre 2027 - Octubre 2028 - Octubre 2029 -
Septiembre 2027 | Septiembre 2028 | Septiembre 2029 Septiembre 2030
L. Infon"m‘amon Y Implantar X X X
seguimiento
Z. Se]ecu_o'n y X X X X
promocion
3. Formaciony X X X X
desarrollo
# F?rmaC|on en Inicio X X Cierre cobertura
igualdad
5. Ig_ualc%ad X X X X
retributiva
6. Conciliacion Difusién + analisis X X X
7. Acoso Revisidn + difusidn Formacion Seguimiento Seguimiento
8. CF:munl-camon X X X X
inclusiva
HRLY X X X X
condiciones
10. Seguimiento Informe_:‘+ Informe +
Informe evaluacion Informe i
del Plan . . evaluacién final
intermedia

12. MEDIOS Y RECURSOS

Recursos humanos: lLa implementacién del Plan de lgualdad cuenta con la implicacion directa del
Departamento de Recursos Humanos, la Direccién de la entidad y la Comision de Seguimiento, que serdn
responsables de la ejecucion, seguimiento y evaluacidn de las medidas. Asimismo, participaran otras areas
de la organizacidn en funcién de las actuaciones especificas a desarrollar.

Recursos materiales: Se dispondrad de los medios materiales necesarios para el desarrollo de las medidas,
tales como herramientas informaticas, sistemas de gestién interna, espacios para reuniones, documentacién
técnica, asi como materiales de comunicacién y difusion.

Recursos econdmicos: NOESSO destinard los recursos econdmicos necesarios para la implementacién del
Plan de lgualdad, incluyendo, entre otros, la realizacion de acciones formativas, campafias de sensibilizacion,
asesoramiento externo especializado y cualquier otra actuacion derivada del Plan.

Estos recursos seran revisados periddicamente por la Comision de Seguimiento, con el fin de garantizar su
adecuacidn a las necesidades del Plan y asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos.
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13. PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION, SEGUIMIENTO Y REVISION DEL PLAN DE IGUALDAD

El presente Plan de Igualdad podrd ser objeto de revisién, modificacion o actualizacion durante su vigencia,
con el fin de adaptarlo a posibles cambios normativos, organizativos o a las necesidades detectadas en su
seguimiento y evaluacion.

La revision del Plan podra llevarse a cabo en los siguientes supuestos:

e Cuando se produzcan cambios significativos en la estructura organizativa de la entidad.

e Cuando se detecten desviaciones relevantes en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

e Como resultado de los informes de seguimiento y evaluacion elaborados por la Comision de
Seguimiento.

e Cuando se produzcan modificaciones en la normativa aplicable en materia de igualdad.

El procedimiento de modificacidn se realizard en el seno de la Comisién de Seguimiento, garantizando en
todo momento la participacidn de la representacion de la Asociacién NOESSO y de las personas trabajadoras,
conforme a los principios de negociacién y buena fe.

En caso de discrepancias en la interpretacion, aplicacion o seguimiento del Plan de lgualdad, las mismas
serdn analizadas y resueltas en el marco de la Comision de Seguimiento, procurando alcanzar acuerdos por
consenso entre las partes. Las maodificaciones que se acuerden seran documentadas mediante acta y, en su
caso, se procederd a su registro conforme a la normativa aplicable.

14. COMISION DE SEGUIMIENTO DEL Il PLAN

La Comisidn de Seguimiento estard integrada por Beatriz Garcia Ruiz, en representacion de la entidad, y Ana
Belén Jiménez Duran, en representacion de las personas trabajadoras. Se reunird al menos una vez al afio y
siempre gue resulte necesario. La Direccién convocara las reuniones solicitadas por cualquiera de las partes,
adjuntard el orden del dia y levantara acta de los acuerdos adoptados.

En caso de ausencia de alguna de las personas integrantes, la parte correspondiente designara una persona
suplente entre quienes formaron parte de la Comisién Negociadora.

Funciones principales:

e Velar por la correcta aplicacién del Plan.

e Recibir y analizar la informacidn necesaria para el seguimiento.

e Revisar los indicadores y el grado de ejecucién de las medidas.

e Elaborar o aprobar informes de seguimiento y evaluaciones.

e Proponer medidas correctoras, ajustes o mejoras.

e Interpretar el contenido del Plan y abordar discrepancias relativas a su aplicacién.
e Promover la difusion del Plan y la participacion de |a plantilla.

15. PROTECCION DE LAS TRABAJADORAS ViCTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

NOESSO garantizaré a las trabajadoras victimas de violencia de género el conocimiento y ejercicio de los
derechos laborales y de Seguridad Social reconocidos legalmente, asi como la confidencialidad de la
informacién y la adopcion de medidas organizativas que procedan dentro del marco legal aplicable.

La informacidn sobre estos derechos se integrara en las acciones de difusién del Plan vy, cuando resulte
necesario, en la documentacion interna de conciliacién y apoyo.
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16. APROBACION, FIRMA Y REGISTRO

El presente Ill Plan de lgualdad de la Asociacién NOESSO ha sido negociado y aprobado por la Comision
Negociadora en Vicar, el 5 de octubre de 2026.

El Plan entra en vigor en la fecha de su firma y tendrd vigencia hasta el 4 de octubre de 2030. En
representacién de las partes negociadoras, firman el Plan la Presidenta y el Secretario de la Comisién
Negociadora.

El Plan sera presentado para su inscripcién en el registro publico correspondiente, conforme al Real Decreto
901/2020 vy al Real Decreto 713/2010.

17. ANEXOS

El Il Plan de Igualdad de la Asociacion NOESSO, comprende ademds 2 anexos:

Anexo |: Medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBIQ+ y protocolo de actuacién
frente al acoso y la violencia LGTBIQ:+.

Anexo |l: Protocolo de actuacion ante el acoso en el ambito laboral.
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ANEXO |. MEDIDAS PARA LA IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION DE LAS PERSONAS
LGTBIQ+ Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL ACOSO Y LA VIOLENCIA LGTBIQ+

1. OBJETO Y MARCO NORMATIVO

El presente Anexo establece las medidas planificadas de Asociacion NOESSO para garantizar la igualdad real
y efectiva y la no discriminacién de las personas LGTBIQ+ en el &mbito laboral, asi como el procedimiento de
prevencién y actuacién frente al acoso y la violencia por razén de orientacién sexual, identidad sexual,
expresion de género o caracteristicas sexuales.

A efectos juridicos, la expresiéon LGTBIQ+ utilizada en este documento comprende el dmbito de proteccion
establecido por la Ley 4/2023, de 28 de febrero, y por el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, cuya
terminologia normativa es LGTBI.

El presente Anexo se elabora conforme a la Ley 4/2023, al Real Decreto 1026/2024, al Estatuto de los
Trabajadores, al V Convenio Colectivo Estatal de Reforma Juvenil y Proteccién de Menores y al lll Convenio
Colectivo Estatal de Accién e Intervencién Social 2026-2029, en los centros, programas y puestos
comprendidos en su ambito de aplicacion.

2. PARTES NEGOCIADORAS

El presente Anexo ha sido negociado por la misma Comisién Negociadora del Il Plan de lgualdad de
Asaciacién NOESSO, constituida por:

Representacion de Asociacién NOESSO: Juan Sanchez Miranda y Beatriz Garcia Ruiz.
Representacion legal de las personas trabajadoras: Ana Belén Jiménez Duran y Jesus Granero Vicente.

La Comisién mantendrd las mismas funciones, régimen de funcionamiento, adopcién de acuerdos,
confidencialidad y reglas de representacion establecidas para la Comisién Negociadora del Ill Plan de
Igualdad.

3. AMBITO DE APLICACION Y VIGENCIA

Las medidas seran de aplicacién a todas las personas trabajadoras de Asociacion NOESSO incluidas en su
ambito empresarial y en todos sus centros de trabajo.

El protocolo frente al acoso serd de aplicacion, en los términos legalmente exigibles, a las personas que
desarrollen su actividad dentro del &mbito organizativo de NOESSO, cualquiera que sea su vinculo juridico,
asi como a las personas candidatas a un puesto de trabajo, personal puesto a disposicion, proveedores,
clientes y visitas.

La vigencia de las medidas sera la misma que la del Ill Plan de Igualdad, desde el 5 de octubre de 2026 hasta
el 4 de octubre de 2030.

4. PRINCIPIO GENERAL DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

NOESSO garantiza la igualdad de trato y de oportunidades y prohibe cualquier discriminacion directa o
indirecta por razén de orientacién sexual, identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

Se promovera un entorno laboral diverso, respetuoso y seguro, en el que las personas puedan desarrollar su
actividad profesional sin discriminacion, acoso, violencia o represalias.
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5. MEDIDAS PLANIFICADAS

ne Medida Actuacion Indicador Responsable
Incorporar expresamente el principio de
1 lgualdad yno | no discriminacién LGTBIQ+ en la gestion | Principio incorporado Direccién /
discriminacidn de personas y en las comunicaciones y difundido RRHH
internas relevantes.
Aplicar criterios objetivos en seleccién,
contratacion, clasificacién y promocion % de procesos
Acceso al e ¥ promocion, . P RRHH /
sin discriminacién por orientacion realizados conforme
2 empleoy , ; y e responsables
. sexual, identidad sexual, expresiéon de al procedimiento .
promocion , - . de seleccién
género o caracteristicas sexuales, con comun
especial atencion a las personas trans.
Incorporar formacidn sobre diversidad
oz LGTBIQ+, igualdad de trato, conceptos ;
Formacion y s 18 " ' ept % de plantilla
3 ot basicos y prevencidn del acoso, dirigida RRHH
sensibilizacion . . formada
a la plantilla y especialmente a
Direccidn, coordinaciones y RRHH.
Promover lenguaje respetuoso, prevenir
Entorno conductas LGTBIQ+fébicas e integrar la Ne de acciones de Direccién /
4 laboral, discriminacidén y LGTBIQ+fobia dentro sensibilizacion y RRHH / PRL
lenguaje y salud | de la valoracidn de riesgos psicosociales | revisiones preventivas
cuando proceda.
Garantizar el acceso en condiciones de
. igualdad a permisos, conciliacion - .
Permisos y B .. » . . Y N2 de incidencias
s beneficios sociales, atendiendo a R .
5 familias 5 : ; ; discriminatorias RRHH
] coényuges, parejas de hecho y diversidad
diversas e . iy detectadas
familiar, con especial atencion a las
necesidades de las personas trans.
Aplicar el régimen disciplinario previsto
Régimen legal y convencionalmente ante . .
REBImEr g4’y convenc . Protocolo difundido / L
disciplinario y conductas discriminatorias, de acoso o & . Direccién /
6 o . . . n? de actuaciones
proteccion violencia LGTBIQ+ y garantizar la RRHH
N . cuando proceda
frente al acoso aplicacion del protocolo recogido en
este Anexo.

6. PROTOCOLO FRENTE AL ACOSO Y LA VIOLENCIA LGTBIQ+

6.1. Declaracion de principios

NOESSO manifiesta su tolerancia cero frente a cualquier conducta de acoso, violencia o discriminacién
basada en la orientacidon sexual, identidad sexual, expresidn de género o caracteristicas sexuales.

III Plan de Igualdad de Asociacion NOESSO
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Toda persona tiene derecho a desarrollar su actividad profesional con respeto a su dignidad, intimidad e
integridad.

6.2. Principios y garantias

Las actuaciones se regiran por los principios de agilidad, diligencia, confidencialidad, respeto a la intimidad y
dignidad, imparcialidad, contradiccién, proteccién de la persona afectada, prohibicion de represalias y
restitucion de sus condiciones laborales cuando proceda.

La informacion obtenida serd tratada exclusivamente por las personas que deban intervenir en el
procedimiento.

6.3. Doble canal de presentacién de comunicaciones o denuncias

Las comunicaciones o denuncias relacionadas con posibles situaciones de acoso, violencia o discriminacion
LGTBIQ+ podran presentarse indistintamente por cualquiera de los siguientes canales:

a) Correo electrénico: direccion@noesso.org

b) Comunicacién directa a la persona de referencia: Beatriz Garcia Ruiz, Directora General de Asociacion
NOESSO.

Ambos canales tendrén la misma validez.

La persona afectada podra elegir libremente cualquiera de ellos. La existencia de este doble canal pretende
asegurar gque ninguna persona quede privada de una via adecuada de comunicacién cuando existan
circunstancias que dificulten o hagan desaconsejable utilizar uno de los canales.

La denuncia podra formularse por la propia persona afectada o por una tercera persona expresamente
autorizada. En este Ultimo caso serd necesario contar con el consentimiento expreso e informado de la
persona afectada para iniciar el procedimiento.

6.4. Conflicto de interés y sustitucién

Cuando la comunicaciéon o denuncia afecte directa o indirectamente a Beatriz Garcia Ruiz, o concurra
cualquier circunstancia que pueda comprometer su imparcialidad, deberd abstenerse de intervenir. En este
supuesto, la comunicacion podra enviarse a presidencia@noesso.org.

En tal supuesto, la Comisién Negociadora o de Seguimiento designard a otra persona para asumir esas
funciones, garantizando |la independencia, confidencialidad e imparcialidad de la actuacién.

6.5. Recepcion y tramitacion

La recepcion inicial de la denuncia correspondera a la persona de referencia designada o, cuando se utilice el
correo electrénico, a la persona autorizada para acceder a dicha cuenta.

Recibida la comunicacién, deberd confirmarse su recepcion y realizarse una primera valoracién de los
hechos.

La tramitacidn e investigacidn corresponderd a las personas designadas por NOESSO para la instruccion del
procedimiento, garantizando en todo momento su imparcialidad y confidencialidad.

Cuando la denuncia afecte directa o indirectamente a alguna de las personas responsables de su recepcidn,
tramitacion o investigacion, esta deberd abstenerse de intervenir y serd sustituida por la persona suplente
designada.

6.6. Investigacion

Recibida la denuncia y apreciada la existencia de elementos suficientes para iniciar el procedimiento,
comenzara formalmente la investigacion.
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Podrin adoptarse de forma inmediata las medidas preventivas o cautelares necesarias para proteger a la
persona afectada, procurando gue no le generen perjuicio laboral.

La persona u érgano instructor recabard la informacién necesaria, dard audiencia a las partes y podréd
solicitar la colaboracién de aquellas personas cuya intervencidn resulte necesaria para el esclarecimiento de
los hechos.

El plazo méximo ordinario de investigacion sera de 15 dias habiles desde su inicio formal.

Cuando las circunstancias lo requieran, este plazo podra prorrogarse, mediante decision motivada, por un
periodo adicional méximo de otros 15 dias hébiles.

La prérroga podré acordarse, entre otras causas, por la complejidad de los hechos, la necesidad de practicar
actuaciones adicionales, la existencia de varias personas implicadas o la dificultad objetiva para recabar la
informacién necesaria.

Finalizada la investigacidn se elaborard un informe que contendrd, al menos, los hechos analizados, las
actuaciones practicadas, |a valoracion de la informacién recabada, las conclusiones alcanzadas y, en su caso,
las medidas preventivas o cautelares adoptadas.

6.7. Resolucion

Una vez finalizado formalmente el periodo de investigacion, la resolucidn del procedimiento debera
adoptarse en un plazo maximo de un mes.

La resolucidon debera determinar de manera motivada:
e la existencia o inexistencia de indicios suficientes de acoso, violencia o discriminacidn;
¢ las medidas de proteccién o reparacidon que procedan;
e las medidas organizativas o preventivas necesarias;

e v, cuando corresponda, la aplicacion del régimen disciplinario previsto en la normativa y convenios
colectivos aplicables.

Cuando no existan indicios suficientes se procedera al archivo motivado de las actuaciones.
6.8. Medidas cautelares y de proteccion

Durante la tramitacién del procedimiento podran adoptarse las medidas cautelares u organizativas
necesarias para proteger a la persona afectada, evitar la continuidad de la situacién denunciada y garantizar
el correcto desarrollo de la investigacion.

Estas medidas deberdn ser proporcionales y no podrén suponer un perjuicio para la persona denunciante.
6.9. Prohibicion de represalias

Queda expresamente prohibida cualquier represalia contra la persona que presente una denuncia, participe
como testigo, facilite informacidn o colabore de cualquier forma en la investigacion.

6.10. Régimen disciplinario

Cuando de la investigacién se desprenda la existencia de conductas constitutivas de infraccién laboral,
NOESSO aplicara el régimen disciplinario previsto en el convenio colectivo que resulte aplicable a la persona
presuntamente responsable y en la normativa laboral vigente.
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7. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y REVISION

El seguimiento de estas medidas corresponderd a la Comisién de Seguimiento del Ill Plan de Igualdad,
manteniendo la misma composicién y funcionamiento establecidos en aquel. El Plan prevé una reunion al
menos anual y funciones de revisién, evaluacién, propuesta de medidas correctoras e interpretacién del
Plan.

Las medidas se revisaran cuando resulte necesario por cambios normativos o convencionales, por
insuficiencia de las medidas adoptadas o como consecuencia de los resultados de su seguimiento.

Las discrepancias relativas a su interpretacion o aplicacién se intentaran resolver inicialmente en el seno de
la Comisién mediante negociacién de buena fe y, si persistieran, podran utilizarse los procedimientos de
solucidn auténoma de conflictos que resulten aplicables.
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ANEXO Il. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL ACOSO EN EL AMBITO LABORAL
1. COMPROMISO Y DECLARACION DE PRINCIPIOS

Asociaciéon NOESSO manifiesta su compromiso con el mantenimiento de un entorno laboral seguro,
respetuoso y libre de cualquier forma de acoso, violencia o discriminacién.

Toda persona que preste servicios en la entidad tiene derecho al respeto de su dignidad, integridad fisica y
moral, intimidad y a no sufrir discriminacion ni acoso en el ambito laboral.

NOESSO no tolerara conductas constitutivas de acoso psicoldgico o moral, acoso sexual, acoso por razén de
sexo o0 acoso discriminatorio y adoptara las medidas necesarias para prevenirlas, detectarlas y actuar ante
ellas.

Las actuaciones desarrolladas al amparo de este protocolo se regiran por los principios de confidencialidad,
respeto a la dignidad e intimidad, diligencia y celeridad, imparcialidad, contradiccién, presuncion de
inocencia, proteccidn de |a persona afectada y prohibicidn de represalias.

2. OBJETO

El presente protocolo tiene por objeto prevenir cualquier forma de acoso incluida en su ambito y establecer
un procedimiento interno, confidencial, 4gil y garantista para comunicar, investigar y resolver las situaciones
qgue pudieran constituir acoso psicoldgico o moral, acoso sexual, acoso por razén de sexo 0 acoso
discriminatorio, adoptando las medidas de proteccion y correccion que resulten necesarias.

3. AMBITO DE APLICACION

El protocolo serd de aplicacién a todas las personas trabajadoras de Asociacién NOESSO, cualquiera que sea
su modalidad contractual, puesto, jornada o centro de trabajo.

Asimismo, sera aplicable al voluntariado, alumnado en préacticas, profesionales auténomos y personal de
empresas externas que desarrollen su actividad en centros, programas o servicios de NOESSO, en aquellos
aspectos compatibles con la naturaleza de su relacion con la entidad.

Sera aplicable a las conductas producidas en los centros de trabajo y también a las relacionadas con la
actividad laboral o profesional, incluidas reuniones, desplazamientos, actividades formativas o sociales
vinculadas al trabajo, comunicaciones mediante medios digitales y situaciones de trabajo a distancia.

Cuando la situacidn afecte a personal de empresas externas, NOESSO aplicard las medidas que correspondan
y, cuando proceda, los mecanismos de coordinacion de actividades empresariales legalmente previstos.

4. MARCO NORMATIVO
El presente protocolo se desarrolla, principalmente, conforme a la siguiente normativa:

e Constitucidn Espafiola.

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores.

e Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, en materia de coordinacion de actividades empresariales.

e ley15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.
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e Ley Orgdnica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual.

e ley Orgdnica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal, en lo que resulte de aplicacidn.

e Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, en lo relativo a la prevencion y actuacion frente al acoso
sexual y por razén de sexo.

e V Convenio Colectivo Estatal de Reforma Juvenil y Proteccién de Menores, lll Convenio Colectivo
Estatal de Accidn e Intervencidn Social 2026-2029 y demds normativa laboral o convencional que
resulte de aplicacidn.

5. DEFINICIONES

5.1. Acoso psicolégico o moral en el trabajo: Se entenderd por acoso psicoldgico o moral en el trabajo la
exposicién a conductas de violencia psicoldgica reiteradas y prolongadas en el tiempo, dirigidas contra una o
varias personas en el marco de una relacion laboral, desde una posicion de poder que no tiene por qué ser
jerdrquica, y que tengan por objeto o efecto atentar contra su dignidad, crear un entorno intimidatorio,
hostil, degradante, humillante u ofensivo o perjudicar su salud.

5.2. Acoso sexual: Conforme al articulo 7 de la Ley Orgénica 3/2007, constituye acoso sexual cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar
contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

5.3. Acoso por razén de sexo: Conforme al articulo 7 de la Ley Orgdnica 3/2007, constituye acoso por razén
de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o efecto
de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

5.4. Acoso discriminatorio: Se entenderd por acoso discriminatorio cualquier conducta realizada por razén
de una causa de discriminacién legalmente protegida que tenga por objetivo o consecuencia atentar contra
la dignidad de una persona y crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Las situaciones especificamente vinculadas a orientacidn sexual, identidad sexual, expresion de género o
caracteristicas sexuales se tramitardn conforme al protocolo LGTBIQ+ de NOESSO, sin perjuicio de las
garantias generales de proteccidn frente a la discriminacién.

A efectos de este protocolo, guedan comprendidas las conductas verbales, no verbales, fisicas o psicoldgicas
que, atendiendo a su naturaleza, contexto, reiteracidn o gravedad, encajen en alguna de las definiciones
anteriores. No se incorpora un listado ejemplificativo de conductas.

6. GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO

Confidencialidad. Toda la informacién y documentacién generada durante el procedimiento tendra cardcter
confidencial y Ginicamente podra ser conocida por las personas que intervengan en su tramitacion.

Diligencia y celeridad. Las actuaciones se realizaran sin demoras indebidas y en el menor plazo posible,
garantizando los derechos de todas las personas implicadas.

Imparcialidad y contradiccion. La investigacidn se realizara de forma objetiva, garantizando que todas las
partes puedan ser oidas y aportar la informacion que consideren pertinente,

Presuncion de inocencia. La persona denunciada sera tratada con respeto a su presuncion de inocencia
mientras no se acrediten los hechos denunciados.

Proteccién de la persona afectada. NOESSO adoptara las medidas necesarias para proteger su dignidad,
intimidad, seguridad y salud, evitando en lo posible que el procedimiento agrave su situacion.
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Prohibicién de represalias. No podra adoptarse ninguna medida desfavorable contra quien formule una
denuncia o comunicacién de buena fe, participe como testigo o colabore en la investigacion.

7. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El procedimiento podra seguir un cauce no formal o formal. La persona afectada podrd acudir directamente
al procedimiento formal. Cuando la naturaleza o gravedad de los hechos lo aconseje, no se utilizara la via no
formal y se iniciara directamente el procedimiento formal.

7.1. Comision de actuacion e instruccién

La Comisién responsable de la aplicacién del protocolo estard integrada por una persona designada por la
Direccién de NOESSO y una persona perteneciente a la representacion legal de las personas trabajadoras
(RLT).

Para cada procedimiento, la propia Comisién designara entre sus integrantes a la persona que actuara como
instructora o asesora confidencial, encargada de conducir las actuaciones y garantizar la correcta tramitacion
del expediente.

La Comisidn podra solicitar asesoramiento externo especializado cuando la naturaleza o complejidad del
caso lo aconseje. Cuando alguna de sus personas integrantes esté implicada directa o indirectamente en los
hechos, deberd ahstenerse y ser sustituida por otra persona designada por la parte a la que represente.

7.2. Procedimiento no formal

Cuando una persona considere que puede estar produciéndose una situacion de acoso, ya sea porque la
sufre directamente o porque tiene conocimiento de ella, podrd comunicarlo verbalmente o por escrito a la
Comisidn, a cualquiera de sus integrantes o a la RLT. La comunicacidn recibida fuera de la Comisidn sera
trasladada a esta de forma inmediata.

La Comisién escuchard a la persona afectada, realizard una valoracién inicial y podrd mantener las
entrevistas o recabar el asesoramiento que resulte necesario. El objetivo sera detener la conducta y resolver
la situacidn de forma rdpida cuando la naturaleza de los hechos permita esta via.

El procedimiento no formal finalizard en un plazo maximo de siete dias habiles, con constancia de la
valoracién efectuada vy, en su caso, de las actuaciones acordadas o de |a apertura del procedimiento formal.

Si la solucidn no resulta satisfactoria, se incumple o la gravedad de los hechos lo aconseja, podra iniciarse el
procedimiento formal.

7.3. Procedimiento formal

La denuncia podré presentarse por la persona afectada o, con su consentimiento expreso, por una tercera
persona. Podrd formularse verbalmente o por escrito; cuando no la presente directamente la persona
afectada, se requerird su consentimiento para la tramitacidn, salvo que la entidad deba actuar de oficio por
existir indicios de hechos graves o riesgos que exijan una actuacién preventiva.

La denuncia contendrd, en la medida de lo posible, la identificacién de las personas implicadas, una
descripcién de los hechos y la informacion disponible para su investigacién. Si llega a Direccién, RRHH, RLT u
otra persona responsable, se remitird inmediatamente a la Comision por un medio que garantice la
confidencialidad.

La persona denunciante y la denunciada tendran derecho a ser escuchadas y a estar acompafiadas durante
el procedimiento por una persona de su confianza o por una persona representante de las personas
trabajadoras.
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7.4. Investigacidn

La investigacién se iniciard en un plazo maximo de dos dias laborables desde la recepcién de la denuncia
formal.

La persona instructora podré realizar entrevistas, solicitar documentacion, recabar declaraciones de testigos
o utilizar otros medios proporcionados que resulten necesarios para esclarecer los hechos. La persona
denunciada conocerd la naturaleza de los hechos que se le atribuyen y dispondréd de oportunidad para
formular alegaciones y aportar pruebas.

Todas las actuaciones estaran sometidas al deber de confidencialidad y se procurard evitar la reiteracion
innecesaria del relato por parte de la persona afectada.

7.5. Informe final y resolucion

El procedimiento formal debera concluir, salvo circunstancias excepcionales debidamente justificadas, en un
plazo maximo de quince dias naturales desde la presentacidn de la denuncia.

Finalizada la investigacién, la Comisién elaborara un informe sintético que recogera los hechos investigados,
las actuaciones realizadas, las conclusiones alcanzadas y, cuando proceda, la propuesta de medidas
correctoras o de inicio del procedimiento disciplinario correspondiente.

La resolucién podrd determinar la inexistencia de indicios suficientes, la adopcion de medidas preventivas u
organizativas o, cuando se aprecien indicios de conducta sancionable, el traslado a la Direccion para la
tramitacion del procedimiento disciplinario que corresponda.

8. MEDIDAS CAUTELARES, CORRECTORAS Y DISCIPLINARIAS
8.1. Medidas cautelares

Durante la tramitacién, cuando existan indicios suficientes y resulte necesario para proteger a las personas
implicadas, podran adoptarse medidas cautelares proporcionadas, incluida la separacién funcional o fisica de
las personas afectadas. Estas medidas no podran suponer perjuicio o menoscabo de las condiciones
laborales de la persona afectada.

8.2. Medidas correctoras

Cuando se acrediten situaciones de acoso o se detecten factores organizativos que hayan contribuido a su
aparicién, NOESSO adoptaré las medidas necesarias para poner fin a la situacion, reparar en lo posible sus
consecuencias y evitar su repeticion. Cuando la persona afectada haya sufrido perjuicios laborales o
represalias, se procurard su restitucion a la situacién anterior siempre que sea posible.

8.3. Medidas disciplinarias

Cuando de la investigacién se desprenda la posible existencia de una conducta sancionable, se dara traslado
a la Direccidn de NOESSO para la incoacion, en su caso, del correspondiente procedimiento disciplinario.

Las infracciones y sanciones aplicables seran las previstas en el convenio colectivo que resulte aplicable a la
persona presuntamente responsable y en la normativa laboral vigente. El presente protocolo no reproduce
el catdlogo de faltas y sanciones para evitar duplicidades y desactualizaciones.

9. PREVENCION, DIFUSION, FORMACION Y REVISION

Asociaciéon NOESSO garantizard la difusién del presente protocolo a toda la plantilla y facilitard su acceso
permanente a través de los medios internos de comunicacién de la entidad.
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Asimismo, promovera acciones bdsicas de formacion y sensibilizacidn dirigidas a prevenir las situaciones de
acoso y a facilitar el conocimiento del procedimiento y de los canales de comunicacion establecidos.

El protocolo serd revisado cuando se produzcan modificaciones normativas que afecten a su contenido o
cuando de su aplicacion, seguimiento o evaluacidn se detecten necesidades de actualizacion o mejora.

10. APROBACION, VIGENCIA Y RELACION CON OTROS PROTOCOLOS

El presente protocolo entra en vigor el 5 de octubre de 2026, junto con el Il Plan de Igualdad, y permanecera
vigente hasta su modificacién o sustitucion.

El presente protocolo forma parte del 1l Plan de Igualdad como Anexo Il, sin perjuicio de que pueda ser
revisado o sustituido conforme al procedimiento establecido. Las situaciones especificamente vinculadas al
acoso o discriminacidn LGTBI se tramitaran mediante el protocolo especifico vigente en NOESSO.

MODELO DE COMUNICACION O DENUNCIA DE POSIBLE SITUACION DE ACOSO

1. Persona que presenta la comunicacion o denuncia

Nombre y apellidos:
Puesto / centro de trabajo:
Datos de contacto:

2. Persona presuntamente responsable de los hechos

Nombre y apellidos:
Puesto / centro de trabajo:

3. Tipo de situaciéon comunicada

[ Acoso psicolégico o moral
[ Acoso sexual

[J Acoso por razén de sexo
[ Acoso discriminatorio

4, Descripcion breve de los hechos

Indicar, en la medida de lo posible, qué ha ocurrido, desde cuando, frecuencia aproximada y contexto en
el que se han producido los hechos.

5. Lugar y fecha aproximada de los hechos

6. Posibles testigos o documentacidn disponible

Indicar, si existen, personas que hayan presenciado los hechos o documentacion que pueda resultar
relevante.
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7. Solicitud

Solicito la activacién del Protocolo de actuacion ante situaciones de acoso de Asociacién NOESSO.
Lugary fecha:

Firma:

CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién facilitada sera tratada con caracter confidencial y
exclusivamente para la gestion del procedimiento previsto en este protocolo.

Firmado en Vicar, a 16 de octubre de 2026.

Fdo.- Beatriz Garcia Ruiz Fdo.- Jesls Granero Vicente
Presidenta de la Comisidn Negociadora Secretario de la Comisidn Negociadora
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Consejeria de Empleo, Empresay Trabajo Auténomo.
Consejeria de Inteligencia Artificial, Desarrollo Digital y Administracion Pablica.

Delegacion Territorial en Almeria.

Junta de Andalucia

Convenio o Acuerdo: ASOCIACION NOESSO

Expediente: 04/11/0127/2026

Fecha: 26/10/2026

Asunto: COMUNICACION DE INSCRIPCION (SIN PUBLICACION)
Destinatario: JUAN SANCHEZ MIRANDA

Codigo 04103822112026.

En relaciéon con la documentacién de subsanacion que ha tenido entrada el dia 21 de octubre de 2026, para la
inscripcion en el Registro de Convenios y Acuerdos Colectivos del Plan de Igualdad en la ASOCIACION NOESSO,se le
informa que:

Una vez revisado elacuerdo sobre PLAN DE IGUALDAD suscrito con fecha 5 de octubre de 2026 por la Comisién de
Igualdad, constituida el dia 5de agosto de 2026, y de conformidad con lo establecido en el art.46.5 de la Ley Organica 3
/2007 de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, el articulo 2.1.f) del R.D. 713/2010, de 28 de
mayo, sobre registro y depdsito de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo, le comunicamos que con fecha de hoy
se ha procedido a su inscripcion y depdsito en el correspondienteRegistro deconvenios y acuerdos colectivos de trabajo
con funcionamiento mediante procedimientoselectronicos dela Delegacion Territorial de Empleo, Empresa y Trabajo
Auténomo en Almeria.

Delegado Territorial de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo,
AMOS GARCIA HUESO

FIRMADO POR: AMOS GARCIA HUESO
AC FNMT Usuarios
Firma Valida

Plaza 3 de abril, 2, bajo

04005 - Almeria

T-350-01 1400

dpal ceice@juntadeandalucia. es

CSV : RCC-045d-48d1-6b90-b85a-35fb-81e3-510f-5f15
DIRECCION DE VALIDACION : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm
FIRMANTE(1) : AMOS GARCIA HUESO | FECHA : 26/10/2026 12:00 | NOTAS : F





